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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Abril 2020 
 

La afluencia acumulada en el estado es de 1 Millón 517 Mil 388 Visitantes, lo que representa 
una contracción en la afluencia de visitantes con respecto al mismo periodo 2019 (2 Millones 
909 Mil 343 Visitantes). 

 
La derrama turística acumulada (ene-abr) fue de $4 Mil 180 mdp, menor en comparación con 

el mismo periodo 2019 ($8 Mil 656 mdp). 

 

La ocupación hotelera promedio acumulada fue de 27%, teniendo un comportamiento menor 

en comparación al mismo período del 2019 (43%).  

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Abril 2019 

 

La afluencia recibida en Chiapas fue de 51 Mil 603 Visitantes, es menor con respecto al mismo 

mes de 2019 (1 Millón 268 mil 142 Visitantes). 

 

En el mes se generó una derrama económica de $166 mdp, el cual presentó una contracción 

menor con respecto a abril 2019 ($4 mil 753 mdp). 

 
La ocupación hotelera promedio fue del 4%, menor en comparación con abril 2019 (51%). 
 

 
 
 
 

 
Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían dependiendo del número 
de habitaciones ofertadas y ocupadas de cada destino. 
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2.- Afluencia de Visitantes por Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Abril 

Destino 2019 2020 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 580,794 383,386 -34 
SCLC 463,971 290,545 -37 
Palenque 356,947 202,091 -43 
Tapachula 310,699 160,431 -48 
Comitán 149,337 84,594 -43 
Tonalá 132,995 56,008 -58 
Chiapa de Corzo 123,411 46,636 -62 
CTN 240,801 34,745 -86 
Resto del Estado 550,388 258,952 -53 

Total en el Estado 2,909,343 1,517,388 -48 
 

Abril 

Destino 2019 2020 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 210,139 21,588 -90 
Tapachula 100,769 9,251 -91 
Palenque 142,942 5,810 -96 
Tonalá 51,407 2,472 -95 
SCLC 195,186 1,849 -99 
Comitán 67,262 1,302 -98 
Chiapa de Corzo 59,340 142 -100 
CTN 202,871 0 -100 
Resto del Estado 238,226 9,189 -96 

Total en el Estado 1,268,142 51,603 -96 
 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 

 
 
Nota: La información detallada de la procedencia de turistas correspondiente al mes de abril, no se conoce, debido al cierre de los módulos de 
atención al turista de esta Secretaría por la contingencia Covid-19. Así mismo, no se reporta la información del Cañón del Sumidero (CONANP), 
zonas arqueológicas y museos administrados por el INAH debido al cierre de instalaciones. 
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3.-Derrama Económica por Principales Destinos Turísticos de Chiapas  

Enero a Abril 

Destino 2019 2020 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $2,270,308,319 $1,448,140,127 -36 

SCLC $1,677,348,460 $854,545,910 -49 

Tapachula $907,035,863 $546,470,814 -40 

Palenque $924,883,754 $396,863,186 -57 

Comitán $336,706,677 $154,520,636 -54 

Tonalá $406,490,567 $142,560,302 -65 

Chiapa de Corzo $233,753,800 $71,136,887 -70 

CTN $682,632,203 $57,203,226 -92 

Resto del Estado $1,217,419,646 $509,420,100 -58 

Total en el Estado $8,656,579,289 $4,180,861,188 -52 
 

Abril  

Destino 2019 2020 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $978,738,494 $82,734,155 -92 

Tapachula $391,005,648 $38,854,745 -90 

Palenque $590,729,248 $11,091,845 -98 

Tonalá $226,859,610 $5,231,468 -98 

SCLC $940,797,922 $5,166,903 -99 

Comitán $212,313,536 $2,336,470 -99 

Chiapa de Corzo $135,758,962 $224,334 -100 

CTN $620,870,092 $0 -100 

Resto del Estado $656,280,491 $20,648,171 -97 

Total en el Estado $4,753,354,003 $166,288,091 -97 
 

 

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 



 

 
4 

 
Abril 2020 

 

4.- Ocupación Hotelera por Principales Destinos Turísticos de Chiapas 
 

Enero a Abril  Abril 

Destinos 2019 2020 Var. %  Destinos 2019 2020 Var. % 

Tapachula 59% 35% -24  Tapachula 67% 7% -60 

Tuxtla Gutiérrez 44% 29% -15  Tuxtla Gutiérrez 51% 6% -45 

Palenque 44% 26% -18  Tonalá 43% 4% -39 

San Cristóbal 37% 24% -13  Palenque 52% 3% -49 

Tonalá 34% 20% -14  Comitán 45% 2% -43 

Comitán 32% 19% -13  Chiapa de Corzo 27% 1% -26 

Chiapa de Corzo 25% 15% -10  San Cristóbal 45% 1% -44 

Promedio 43% 27% -16  Promedio 51% 4% -47 
 

 

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
 

5.- Infraestructura Turística por Principales Destinos Turísticos 
 

 

Destino 
Hospedaje Cuartos 

Restaurantes 
Agencias de 

Viajes 
Arrendadoras 

Turísticas 
Transportadoras 

Turísticas Cantidad % Cantidad % 

San Cristóbal 247 23% 4,686 20% 167 53 5 12 

Tuxtla Gutiérrez 157 15% 5,870 25% 376 94 7 17 

Palenque 100 9% 3,079 13% 51 22 0 12 

Tonalá 90 9% 1,073 5% 45 1 0 1 

Tapachula 97 9% 2,192 9% 100 12 1 0 

Comitán 90 9% 1,861 8% 95 10 4 4 

Chiapa de Corzo 17 2% 311 1% 33 8 2 7 

Resto del Estado 256 24% 4,252 18% 82 5 0 6 

Total del Estado 1,054 100% 23,324 100% 949 205 19 59 

 
Fuente: Enlaces del sector turístico 
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6.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos de Chiapas  
 

 

Enero a Abril  Abril 

Aeropuertos 2019 2020 Var. %   2019 2020 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 459,945 333,846 -27  125,189 12,258 -90 

A.I. Palenque 122,854 99,956 -19  34,353 0 0 

A.I. Tapachula 4,606 4,490 -3  1,241 Nd Nd 

Total 587,405 438,292 -25  160,783 12,258 -90 

 

 

 

  

7.- Operaciones en Aeropuertos de Chiapas 
 

 

Enero a Abril  Abril 

Aeropuertos 2019 2020 Var. %   2019 2020 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 3,651 2,871 -21  972 162 -83 

A.I. Palenque 1,200 944 -21  322 Nd Nd 

A.I. Tapachula 66 46 -30  16 0 - 

Total 4,917 3,861 -21  1,310 162 -88 

 

Nd: No disponible 
Nota: El personal del Aeropuerto Internacional de Tapachula no está elaborando, por lo cual no se tiene el 
reporte correspondiente al mes de abril del presente año; por lo tanto, los datos acumulados del 2020 
corresponden a enero – marzo. 
La información de operaciones del aeropuerto de Palenque esta en ceros, debido a la cancelación de vuelos 
comerciales. 
Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste 
(ASUR). 
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  AEROLÍNEAS: INTERJET VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO AEROMAR 

DESTINOS OPERACIONES 8 58 38 52 6 

México 90 8 30   52   

Guadalajara 18  10 8   

Cancún 24   8 16     

Monterrey 8   8   

Mérida 4     4     

Puebla 12  10 2   

Tijuana 0           

Oaxaca 2     2 

Tapachula 4         4 

162 OPERACIONES MENSUALES 

 

 

 

8.- Segmento de Cruceros 
 

Enero - Abril  Abril 

Concepto 2019 2020  2019 2020 

Barcos 7 4  2 0 

Pasajeros 9,449 4,974  3,414 0 

Derrama Económica (Usd) US$439,360.00 US$259,648.00  US$139,520.00 US$0.00 

Gasto promedio por pasajero US$64.00 US$64.00  US$64.00 0 

 
Fuente: API 

 
 
 

Nota: En el mes de abril 2020, hubo la cancelación de 2 cruceros a Puerto Chiapas, debido a la pandemia 
COVID-2019. 

 


